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RESOLUCION No. 2633
(30 de Agosto de 2016)

POR CUAL SE APRUEBA UN PLAN DE USO EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA
PUEAA 'Y SE IMPONEN UNAS OBLIGACIONES

El Director Territorial Sur de la Corporacion Auténoma del Alto Magdalena -CAM- en uso
de sus atribuciones legales y estatutarias, en especial las conferidas en la ley 99 de 1993
y las Resoluciones 1719 de 2012 y 2577 de 2014 y

CONSIDERANDO

Mediante escrito bajo el radicado CAM No. 20163400143302 del 28 de julio de 2016, el
senor, Ariel Ascencio Tique identificado con cédula de ciudadania nimero 12.262.756
expedida en Pitalito Huila, actuando en calidad de representante legal de la empresa de
servicios publicos de Timana EMPTIMANA S.A. E.S.P. NIT 900.330.919 — 3, presentd
ante este despacho el PLAN DE USQ EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA -PUEAA- del
municipio de Timand, para su evaluacion y aprobacion.

Que la Constitucion Politica establece en los articulos 79, 89 y 95, la obligacién del
Estado de proteger la diversidad del ambiente, prevenir y controlar los factores de
deterioro ambiental, el derecho de todas las personas a gozar de un ambiente sano, y el
deber de los ciudadanos de proteger los recursos culturales y naturales del pais y velar
por la conservacion del ambiente.

Que dentro de los principios de la *Ley 99 de 1993 se establece en su articulo 1 numeral
7: El Estado fomentara la incorporacion de los costos ambientales y el uso de
instrumentos economicos para la prevencion, correccion y restauraciéon del deterioro
ambiental y para la conservacion de los recursos naturales renovables.

Que la *Ley 99 de 1993 establece como concepto de desarrollo humano sostenible el
que conduzca al crecimiento econémico, a la elevaciéon de la calidad de la vida y al
bienestar social, sin agotar la base de recursos naturales renovables en que se sustenta,
ni deteriorar el medio ambiente o el derecho de las generaciones futuras a utilizarlo para
la satisfaccion de sus propias necesidades.

Que el Congreso de Colombia mediante la Ley 373 de junio 8 de 1997, establecié el
programa para el uso eficiente y ahorro del agua.

Que en el articulo 1 de la norma se establece que: “...Todo plan ambiental regional y
municipal debe incorporar obligatoriamente un programa para el uso eficiente y ahorro de
agua. Se entiende por programa para el uso eficiente y ahorro de agua el conjunto de
proyectos y acciones que deben elaborar y adoptar las entidades encargadas de la
prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado, riego y drenaje, produccién
hidroeléctrica y demas usuarios del recurso hidrico”.

Que acorde con lo establecido en la misma norma, las Corporaciones Autébnomas
Regionales y demas autoridades ambientales encargadas del manejo, proteccion y
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control del recurso hidrico en su respectiva jurisdiccion, aprobaran la implantacion y
ejecucion de dichos programas en coordinaciéon con ofras corporaciones autonomas que
compartan las fuentes que abastecen los diferentes usos.

Que segun lo dispuesto en el articulo 2 de la Ley 373 de 1997, sobre contenido del
Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua, sefiala que sera quinquenal y debera
estar basado en el diagnostico de la oferta hidrica de las fuentes de abastecimiento y la
demanda de agua, y contener las metas anuales de reduccién de pérdidas, las
campafas educativas a la comunidad, la utilizacidén de aguas superficiales, lluvias y
subterraneas, los incentivos y otros aspectos que definan las Corporaciones Auténomas
Regionales y demas autoridades ambientales, las entidades prestadoras de los servicios
de acueducto y alcantarillado, las que manejen proyectos de riego y drenaje, las
hidroeléctricas y demas usuarios del recurso, que se consideren convenientes para el
cumplimiento del programa.

Que mediante la Ley 1450 de junio 16 de 2011, se expidié el Plan Nacional de Desarrollo
2012-2014 y en el Capitulo V-sostenibilidad ambiental y prevenciéon del riesgo, en
relacién con los programas de ahorro y uso eficiente del agua, en el articulo 215, que
dispone la competencia de las autoridades ambientales en materia de la gestion integral
del recurso hidrico, se sefiala:

“Articulo 215. Competencia de las Corporaciones Autdbnomas Regionales y de Desarrollo
Sostenible, de los grandes centros urbanos y de los establecimientos publicos
ambientales en gestion integral del recurso hidrico. La Gestion Integral del Recurso
Hidrico (GIRH) en relacion con las Corporaciones Auténomas Regionales y de Desarrollo
Sostenible, los grandes centros urbanos y los Establecimientos Publicos Ambientales
implica en su area de jurisdiccién:

a) (...)

h) requerimiento y seguimiento a los Planes de Uso Eficiente y Ahorro del Agua”.

Que la Corporacién Auténoma Regional del Alto Magdalena CAM, establecid los
requisitos para la presentacion y el procedimiento a seguir para la evaluacion vy
aprobacion de los Programas de Uso Eficiente y Ahorro de Agua que le sean
presentados por las entidades encargadas de prestar los servicios de acueducto,
alcantarillado, de riego y drenaje, de produccion hidroeléctrica, y los demas usuarios del
recurso hidrico, del area de su jurisdiccion, mediante la Guia para la formulacion del
programa para el uso eficiente y ahorro del agua PUEAA.

Que a fin de adoptar la determinacion procedente frente a la peticion elevada, se rinde
concepto técnico No. 0859 del 19 de agosto de 2016, exponiendo:

“2. ACTIVIDADES REALIZADAS Y ASPECTOS TECNICOS EVALUADOS

2.1 OBJETO
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Analizar y conceptuar sobre El Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua (PUEAA) del
municipio de Timana, presentado por la empresa de servicios publicos EMPTIMANA S.A.
E.S.P. entendido como el Conjunto de proyectos y acciones que deben elaborar y adoptar las
entidades encargadas de la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado, riego y
drenaje, produccioén hidroeléctrica y demas usuarios del recurso hidrico(Articulo 1 Ley 373 de
1997), de acuerdo a los requisitos establecidos en la guia para la formulacién del programa
para el uso eficiente y ahorro del agua PUEAA de la CAM.

CONTENIDO DEL PUEAA

4.1. INTRODUCCION. Conceptualizacién: Planteamiento del PUEAA como herramienta de
planificacion para la gestion del abastecimiento. Descripcion de los alcances esperados del
PUEAA. Si presenta.

Relacion institucional: Relacion de instituciones que participaron en la formulacion del PUEAA
y aguellas que intervendran en la gjecucion del mismo. Si presenta.

4.2. OBJETIVOS DEL PUEAA

Determina los objetivos del PUEAA teniendo en cuenta:
v La ordenacion del recurso hidrico

v La oferta y demanda del recurso hidrico

v Objetivos técnicos del PUEAA

v Objetivos ambientales del PUEAA

Si presentan.

INFORMACION GENERAL DEL AREA DE INFLUENCIA

DEL PUEAA

v Descripcion general del municipio o centro poblado.

v Localizacion gecreferenciada del municipio o centro poblado.

v Plano de Ubicacion del municipio o centro poblado respecto al nivel departamental y
nacional.

Si presentan.

Divisién politica del Municipio. Anexar plano.

v Namero de habitantes: en zona urbana y en zona Rural (indicar de manera
independiente el ndmero de habitantes en la zona urbana, cada corregimiento, vereda y
demas centros pobladaos).

v Usos del suelo actual y potencial, con proyeccién de la demanda del recurso hidrico
por cada uso.
v Planos e informacion técnica sobre la infraestructura de captacion, transporte,

procesamiento, almacenamiento, y distribucion del recurso hidrico con los respectivos
componentes de macro y micromedicién del recurso, acorde a lo estipufado en el RAS
(Reglamento técnico para el sector de agua potable y saneamiento basicc — Resolucion 1096
de 2000).

Si se presentan.

4.4. DESCRIPCION DEL PRESTADOR DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO
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v Prestador de Servicio: Empresa o representante encargado de los servicios de

acueducto (sefialar si tiene a cargo la prestacion de otros servicios publicos). Direccion de la
empresa, antigiiedad, nombre del representante legal, datos del representante legal
(direccidn, teléfono y datos de contacto).

v Descripcion del marco legal: estatutos, reglamentos, control fiscal, composicion
accionaria del Prestador del Servicio de Acueducto.

v Organizacion administrativa: organigrama, servicios que atiende, zona de influencia,
planta de personal.

v Otros aspectos que puedan ser relevantes sobre el estado institucional del ente
administrador.

v Tramites ambientales: Describir el estado de tramite de concesion de aguas, permiso

de vertimientos (PSMV) (en caso de aplicar) y aprobacion del Plan de Gestion Integral de
Residuos Solidos (PGIRS) (en caso de aplicar), indicando numero de acto administrativo,
vigencia y estado actual de cumplimiento o sanciones generadas.

Si se presentan.

DIAGNOSTICO DEL ESTADO ACTUAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
ACUEDUCTOQ. Sise presenta

Descripcién de la prestacion del servicio de acueducto y alcantarillado: incluyendo en fa
medida de lo posible, informacién en cada componente del sistema de acueducto compuesto
por infraestructura de captacién, transporte, procesamiento, almacenamiento, y distribucion
del recurso hidrico con los respectivos componentes de macro y micromedicion, ademas de:

v Poblacién total.

v Numero total de viviendas.

v Namero de personas promedio por vivienda.

v Poblacién atendida con acueducto y poblacién atendida con alcantarillado.

v Cobertura de acueducto (%)=(N°.conexiones/N°.viviendas)x 100

v Cobertura alcantarillado (%)=(N°.conexiones/N°.viviendas)x 100

v Numero de macromedidores, si existen.

v Volumen de agua producida, entregada y facturada.

v Pérdidas (%) = [(Volumen agua producida al afio - Volumen agua facturada al afio) /
Volumen agua producida al afio] x 100

Nimero total de suscriptores de acueducto y de alcantarillado.

Numero total de medidores instalados, en funcionamiento y leidos.

Cobertura de micromedicion (%) = (No. medidores / No. conexiones) x 100

Estructura y niveles tarifarios, indicando indexacion.

Estado de la cartera.

Existencia de manuales de operacion.

Sistemnatizacion de procesos administrativos y comerciales.

Proyeccién anual de la tasa de crecimiento de la demanda del recurso hidrico segun
0s.

LB 44 LA hNX

Otros aspectos que puedan ser relevantes sobre el estado de la prestacion de los
servicios.

Si se presentan. En el momento no se han establecido los manuales de operacion.

DIAGNOSTICO DE FUENTES ABASTECEDORAS

Pagina 4 de 22




Cédigo: F-CAM-110

ey
ﬁ&f"'ﬁi "W | RESOLUCION LICENCIA Y/O PERMISO Version: 7

P sneatzo!

Fecha: 16 Mar 15

4.6.1. Generalidades

v Nombre, ubicacion geografica y tipo de fuente o fuentes donde captan las aguas.

v Tabla resumen que contenga:

v Caudal promedio diario anual en litros por segundo de la fuente de captacion y de la
fuente receptora de los efluentes.

v Caudal promedio diaric anual captado por la entidad usuaria

v Nimero de usuarios del sistema

v Caudal promedio diario en litros por segundo, en épocas secas y de lluvia, en las

fuentes de abastecimiento y en las receptoras de los efluentes. (Informacion disponible o
datos obtenidos por el prestador de servicios).

Si se presentan.

Fuentes de abastecimiento potenciales: indicar las posibles fuentes de abastecimiento y de
vertimiento de efluentes que se dispongan para futuras expansiones de la demanda. No se
presenta, pero se concepttia que no se requiere dadas las condiciones actuales y futuras de
las fuentes de abastecimiento.

Cartografia: Presenlar carfografia de la(s) microcuenca(s) abastecedora(s) de acueducto.
Relacionar zonas de proteccion y conservacion y uso actual del suelo en la cuenca. Ubicar
la(s) captacion(es). Indicar tanto la fuente actual como las fuentes potenciales.

4.6.4. Usos del suelo: Describir para cada cuenca abastecedora: usos del suelo, areas
cultivables, tipos de cultivos y areas de bosques, indicando las hectareas dedicadas a cada
uso. (Informacion disponible o datos obtenidos por el prestador de servicios).

4.6.5. Descripcion de la cuenca: Descripcion cualitativa y cuantitativa de las condiciones
hidrolégicas y geomorfologicos de la cuenca. Estado ambiental y de proteccion actual.

4.6.6. Programas de proteccion: Indicar los programas, proyectos o actividades para el
ordenamiento y manejo de las cuencas abastecedoras, indicando estado de ejecucion o
plazo para el inicio de la efecucion.

4.6.7. Calidad del agua de la fuente abastecedora: Realizar monitoreo de la fuente de
abastecimiento que debera incluir como minimo los siguientes parametros:

a) % de saturacion de oxigeno disuelto.b) NMP de coliformes fecales/100m/. ¢) Conteo de
mesdfilos. d) pH. e) Demanda Bioguimica de Oxigeno (DBOS). f) Nitratos. g) Fosfatos totales.
h) Desviacion de la temperatura de equilibrio (Variacién sustancial en paises con estaciones).
[) Turbiedad. j) Solidos Totales k) Solidos Disueltos Totales (SDT). ) Color Verdadero m)Olor
y Sabor n) Conductividad o) Sustancias Flotantes p) Metales y/o sustancias de interés
sanitario (definir seguin las condiciones propias de la cuenca y las actividades identificadas en
la misma).

Se deberé realizar un andélisis para determinar el Indice de Calidad Ambiental (en espafiol,
ICA). El cual esta basado en la propuesta de un indice para calificar el estado de calidad de
una fuente de agua, que fue inicialmente efectuado por Brown, McClelland, Deininger y Tozer
y posteriormente fue respaldado por la National Sanitation Foundation

(NSF) y dio como resultado el indice conocido como NSF-WQI o ICA, el cual combina los
paréametros expuestos anteriormente de la siguiente manera:

WQI(ICA) =% Qi Wi

Si se presentan
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Estado de calidad de la fuente abastecedora: Si se presenta

4.6.8. Oferta Hidrica: Si se presenta

4.6.9. Demanda Hidrica: Si se presenta

4.6.10. Diagnéstico de necesidad de proteccion de cuencas: Si se presenta

4.7. DIAGNOSTICO SOCIAL: Si se presenta _

4.8. DIAGNOSTICO DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA DEL SISTEMA DE
ACUEDUCTOQO: Si se presenta

4.9. DIAGNOSTICO GENERAL DE ALCANTARILLADO: Si se presenta

4.10. FORMULACION DE ACTIVIDADES DEL PUEAA:

4.10.1. Actividades de impacto en la fuente de abastecimiento: Si se presenta

4.10.2. Actividades de impacto en sistemas de Captacion, Conduccion y Potabilizacion
1 Optimizacion de sistemas de captacion.

v Macromedicion y potabilizacion.

v Pérdidas de potabilizacion.

v Pérdidas de conduccion.

v Construccién y/o Optimizacion sistema de potabilizacion

Si se presentan

4.10.3. Actividades de impacto sobre las redes de distribucion
v Optimizacién de redes
v Reduccion de Pérdidas

Si se presentan
Metas anuales que se espera cumplir: Ahorro del Agua Si se presentan
4.10.4. Actividades de Educacion para el Uso Eficiente y Ahorro del Agua. Si se presentan

4.10.5. Articulacion del PUEAA: Si se presentan

4.10.6. Presentacion de planos y documentos: Si se presentan
4.10.7. Programa de accidn institucional: Si se presenta
4.10.8. Plan de ejecucion del proyecto: Si se presenta

4.10.8. Aspectos financieros: Si se presenta

4.11. INDICADORES DE SEGUIMIENTOQ: si se presentan

Para cada una de las metas establecidas para el servicio se ha formulado por lo menos un
indicador que permita evaluar el avance de las metas formuladas dentro del Programa de
Uso Eficiente y Ahorro del Agua.

3. CONCEPTO TECNICO
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Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto se conceptia que los Documentos
presentados, referentes al Plan de Uso Eficiente y Ahorro del municipio de Timana, cumplen
con los requerimientos técnicos contemplados en la Ley 373 de 1997 y los Términos de
Referencia emitidos por la CAM en las fases definidas: informacién preliminar, diagnéstico,
prospectiva, formulacion, indicadores y seguimiento, por lo tanto es viable aprobar el Plan
con un cronograma de ejecucién a cinco (5) afios y notificar al Representante Legal del
municipio y a la Empresas de servicios publicos de Timana EMPTIMANA S.A. ES.P,
gjecutores del PUEAA sobre los compromisos que deben asumir en las etapas de efecucion
de lo formulado, seguimiento, monitorec e informe semestral a la Autoridad Ambiental CAM:

+ En el presupuesto del municipio y la Empresa de servicios publicos debe garantizarse los
rubros que permitan el cumplimiento del Plan Financiero y asi garantizar la ejecucion de los
proyectos formulados en el PUEAA.

La CAM realizara anualmente el seguimiento a la ejecucion del Plan el cual tiene un
horizonte de cinco (5) afios; el municipio y el operador de los servicios publicos de Timana,
deberan presentar anticipadamente en los meses de Mayo y Octubre (de los afios 2016 a
2020) un informe detallado de ejecucion de las obras, proyectos y programas contemplados
en el PUEAA, relacionando cada uno de los indicadores de cumplimiento.

Teniendo en cuenta lo estipulado en el Arficulo 4 de la Ley 373 de 1997 — el cual dicfa:
Reduccion de pérdidas. Dentro del Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua, la
Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Bésico fijard metas anuales, para
reducir las pérdidas en cada sistema de acueducto, el municipio debera dar cumplimiento a
las metas fijadas.

El Plan de Usao Eficiente y Ahorro del Agua -PUEAA- Aplica al casco urbano y en el sector
rural de! municipio de Timana.

EMPTIMANA S.A. E.S.P. Debe establecer los manuales de operacion en el afio 2016.
Adoptado el Plan de ordenacion y manejo o Plan de manejo ambiental de la cuenca del rio
Timand, debe incorporarse al actual PUEAA.

El municipio de Timana debe llevar a cabo los procesos de gestion ante entidades del orden
Nacional, Regional y Local, entre los que se encuentra el Plan Departamental de Agua, que
permitan dar cumplimiento a los Programas, Proyectos y Actividades contenidas dentro del
PUEAA.

El municipio de Timana, el operador de los servicios publicos y sus dependencias deben
asequrar y garantizar la prestacion eficiente de los servicios ptblicos domiciliarios a sus
habitantes, esto se logra mediante la participacion institucional y financiera del municipio y la
empresa, lo cual se vera reflefado en la efecucion del Plan de Uso Eficiente y Ahorro del
Agua.

Los Informes que se presenten en fos meses de Mayo y Octubre {de los afios 2016 a 2020)
a la CAM deberan detailar claramente las actividades y obras desarrolladas y estar
soportados con las ejecuciones presupuestales y con ftodos los registros posibles
(fotograficos, listados, analisis de laboratorio, entre otros).
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El municipio y el operador prestadores de los servicios ptiblicos ejecutores del PUEAA
deberan solicitar los permisos, concesiones y autorizaciones requeridas por la ley para el uso
y aprovechamiento de los recursos naturales renovables o para el desarrollo de actividades
contempladas en el PUEAA que afecten o puedan afectar el medio ambiente, para asi
cumplir con la normatividad ambiental vigente.

Cualquier modificacion al plan de inversiones y al cronograma de ejecucion que se presenta
en el documento, deberén ser solicitados y sustentados técnica y financieramente; cualquier
modificacion no debe alterar el cumplimiento de las metas de reduccion de pérdidas y
programas contemplados.

El plan de inversiones y cronograma general de gjecucion que se anexa a este documento
fue presentado en el PUEAA formulado por el municipio de Timanéd y es de estricto
cumplimiento.”

De igual manera se diligencia la Matriz de Evaluacién de Programas de Uso Eficiente y
Ahorro del Agua-PUEAA, encontrando lo siguiente:

] Cadigo: F-CAM-227
E% ; f"';"-gm MATRIZ EVALUACION PROGRAMAS DE USO EFICIENTE Y Version: 1
=/ Ghaed AHORRO DEL AGUA - PUEAA :

Fecha: 14-jun-16

MANUAL DE EVALUACION DE PROGRAMAS DEUSO EFICIENTE Y AHORRO DELAGUA - PUEAA

DATOS GENERALES:

Municipio TIMANA

Operador Municipal EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE TIMANA EMPTIMANA S.A. ES.
NIT: 500.330.918-3

Fecha de Entrega PUEAA JULIO 28 DE 2016

Fecha de Evaluacién PUEAA 19 DE AGHOSTO DE 2016

Radicado N2 20163400143302

INTRODUCCION

La ley 373 de 1997 reglamenta el “Programa para el uso eficiente y ahorro del agua” -PUEAA- como el conjunto de proyectos y acciones que
deben elaborary adaptarlas entidades encargadas de |a prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado, riegoy dreﬁaje._ produccion
hidroeléctrica y demas usuarios del recurso hidrico. a continuacion se presenta la matriz de evaluacion de los PUEAA, presentados por los
Prestadores del Servicio de Acueductoy Alcantarillado, de riego y drenaje, de produccion hidroeléctrica, y los demés usuarios del recurso
hl‘dri{:bfpéra garantiar que los mismos contengan los Items minimos que eté_ige laNorma ' /

A. INFORMACION GENERAL DEL AREA DE INFLUENCIA DEL PUEAA

Descripcion de los aspectos mas importantes que caracterizan al municipio, concordante con la informacion del Plan de Ordenamiento
Territorial {P.0.T) o del Esquema de Ordenamiento Territorial (E.O.T)

ELABOR

ITEM 0 OBSERVACIONES
SI NO

Descripcion general del municipio o centro poblado. X

Localizacion georeferenciada del municipio o centro poblado. X

Plano de Ubicacion del municipio o cento poblado respecto al nivel X

departamental y nacional.
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Divisidn pelitica del Municipio. Anexar plano.

Numeroe de habitantes: en zona urbana y en zona Rural (indicar de
manera independiente el nimero de habitantes en la zona urbana,
cada corregimiento, vereda y demas centros poblados).

Usos del suelo actual y potencial, con proyeccion de la demanda
del recurso hidrico per cada uso.

Planos e informacidn técnica sobre lainfraestructura de captacion,
transporte, procesamiento, almacenamiento, y distribucion del
recurso hidrico con los respectivos componentes de macro y
micromedicién del recurso, acorde a lo estipulado en el RAS
(Reglamento técnico para el sector de agua potable y saneamiento)
bésico - Resolucion 1086 de 2000).

B. DESCRIPCION DEL PRESTADOR DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO :

ITEM 7 £ ELADORD OBSERVACIONES
i L Sl NG ;
Informacion del Prestador del Servicio: Direccion de la empresa,
antigiedad, nombre del representante legal, datos dell X
representante legal (direccién, teléfono y datos de contacto).
Descripcion del marco Legal: Estatutos, , reglamentos, control
fiscal, composicion accionaria del Prestador del Servicio de| X
Acueducto.
Organizacion administrativa: organigrama, servicios que atiende, %
zona de influencia, planta de personal.
Tramites ambientales: Describir el estado de tramite de concesion
de aguas, permiso de vertimientos (PSMV) y aprobacion de PGIRS %

indicande numero de acto administrativo, vigencia y estado actual
de cumplimiento o sanclones generadas.

C. DIAGNOSTICO DEL ESTADO AGTUAL DE LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACUEDUCTO

Informacién en cada componente del sisterna de acueducto compuesto por infraestructura de captacion, transporte, precesamiento,
almacenamiento, y distribucién del recurso hidrico con los respectivos componentes de macro y micromedicion.

ELABORD | :
ITEM = OBSERVACIONES
Sl NO
Ndmero total de viviendas, Nimero de personas promedio por
vivienda, Poblacién atendida con acueducto y poblacién atendidal X
con alcantarillado.
Cobertura de acueducto (%)=(N2.conexiones/N2.viviendas)x100 X
Cobertura alcantarillado (%)=(N2 conexiones/ Ne.viviendas}x1.00 X
Nimere de macromedidores X
Volumen de agua producida, entregada y facturada. X
Pérdidas (%) = [(Volumen agua producida al afic - Volumen agua "
facturada al afio) / Volumen agua producida al afie] x 100
NUmero total de suscriptores de acueducto y de alcantarillado, X
Niumero total de medidores instalados, en funcionamiento y
leidos, Cobertura de micromedicidn (%) = (No. medidores / No.| X
conexiones) x 100.
Valor mensual facturado y recaudado per acueducto, Estructura y
niveles tarifarios, indicando indexacidn, Estado de la cartera, %
Existencia de manuales de operacidn, Sistematizacién de procesos,
administrativos y comerciales.
Proyeccién anual de la tasa de crecimiento de la demanda del "
recurso hidrico segun usos.
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D. DIAGNOSTICO DE FUENTES ABASTECEDORAS

ITEM ELABORO OBSERVACIONES
& Sl NO
Nombre, ubicacién geografica y tipo de la fuente. X
fuentes donde captan las aguas X
Caudal promedio diario anual en /seg de |a fuente de captacién y %

de la fuente receptora de los efluentes

Caudal promedio diario anual captado por la entidad usuaria

Nimero de usuarios del sistema

Caudal promedio diario en litros por segundo en épocas secas y de
lluvia, en las fuentes de abastecimiento y en las receptoras delos| X
efluentes

Fuentes de abastecimiento Potenciales X

Cartografia de las fuentes abastecedoras del Municipio X

Usos del suelo para cada cuenca abastecedora, areas cultivables,
tipos de cultivos y dreas de bosques, indicando las hectareas| X
dedicadas a cada uso.

Descripcidn  cualitativa y cuantitativa de las condiciones|
hidrol6gicas y geomorfoldgicos de la cuenca. Estado ambientaly| X
de proteccién actual.

Programas, proyectos o actividades para el ordenamiento vy
manejo de las cuencas abastecedoras, indicando estado de| X
ejecucion o plazo para el inicio de la ejecucidn.

Monitoreo de la fuente de abastecimiento (ver pardmetros
minimos en la Guia Numeral 4.6.7 )Calidad para consumo humano:

De acuerdo con los Decretos 475 de marzo 10 de 1998 y Decreto 2
1575 de mayo 09 de 2007.

Andlisis para determinar el NFS-WQ|, Indice de Calidad Ambiental g
{en espafiol, ICA).

Estudio de la oferta hidrica

Caudal medio disponible en las cuencas abastecedoras para %

invierno y estigje.

Demanda Hidrica

usuarios del agua en la cuenca abastecedora del acueducto.
Indicar para cada acueducto el caudal captado y el nimero de| X
usuarios conectades.

Ubicacién geogréfica (cartografia) de las captaciones incluyendo
tanto la captacion del acueducto como la de otros usuarios| X
identificados en la cuenca.

Proyeccién anual de demanda recurso hidrico segin usos
(acueductos, riego, entre otros), teniendo en cuenta la dotacién
actual y las dotaciones del RAS 2000 para el nivel de complejidad

del Municipio (acorde con las acciones de reduccién de dotacidn ¢
proyectadas para cada afio hasta llegar a |a dotacidn recomendada

en el RAS).

Mapa de cobertura actual (perimetro sanitario acueductc) y mapa ¥

de expansion de servicio de acueducto.

Diagnostico de necesidad de proteccion de cuencas abastecedoras| X
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E. DIAGNOSTICO SOCIAL
| ELABORG T
[TEM f:__E OBSERVACIONES
. : Sl | NO i
Poblacion servida por abastecimiento, Estratificacion social y nivel "
de educacidn.
informacion estadistica de incidencia de enfermedades de origen
hidrico (minimo durante los Ultimos cinco ahos) indicando
morbilidad, mortalidad y rangos de edad afectados para cada tipo
de patologia.
Economia del Municipio y actividades en la zona cubierta por el "
servicio.
Organizaciones ambientales, X
poblacion asentada en la fuente(s) abastecedora y apropiacion X
respecto a la proteccion ambiental de la misma,
E, DIAGNOSTICO DE INFRAESTRUCTURA HIDRAULICA DE ACUEDUCTO
ELABOROD [
ITEM ~ _ OBSERVACIONES
SL_| NO il
Georeferenciacion, descripcion del estado actual, detalles
técnicos, memorias de calculo, disefios y planos de Bocatoma, X
sistema de captacidn, Estructuras de conduccion, Sistema de
tratamiento de agua potable, Redes de acueducta.
Obras realizadas o proyectadas para la regulacidn de caudales. X
Catastro de redes de acueducto. X
Porcentaje de pérdidas en cada unidad del sistema de acueductoy %
redes de distribucion.
Macro y micromedicion X
Socializacion sobre Ahorroy Uso Eficiente dirigidos a operadores y i
ala comunidad.
Actualizacién y/o capacitacidn en operacion del servicio, realizado i
a operadores.
Planos: Catastro de redes, red hidrica, ubicacion de captacién (o
captaciones), planta de potabilizacion, ubicacion de sistemas de ”
almacenamiento  actuales o  proyectados, ubicacion de
vertimiento, identificar fuente(s) receptora de vertimientos.
F. DIAGNOSTICO GENERAL SISTEMA ALCANTARILLADO
i ELABORG LR L
ITEM = p OBSERVACIONES
S NG . ,<
Numero de vertimientos, fuentes receptoras (Georreferenciadas) [X
Analisis de capacidad de asimilacion de la fuente receptora X
Caracteristicas de los vertimientos X
Usos del agua de la fuente receptora luego de los vertimientos. |
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G. FORMULACION PROGRAMAS Y/O ACTIVIDADES DEL PUEAA

LA
ITEM ELELORG OBSERVACIONES
Sl NO

Actividades de impacto en |la fuente de abastecimiento: Programas
de proteccidn y conservacién de fuentes, Zonas protegidas, X
Calidad del agua.

Optimizacién de sistemas de captacion

Macromedicién y potabilizacién,

Optimizacidn de redes de distribucion

Reduccién de Pérdidas

Ampliacion cobertura Micromedicion

XIx|®|x|x|x

Racionalizacidon del uso del agua

Procedimientes, tarifas y medidas a tomar para aguellos
consumidores que sobrepasen el consumo maximo fijado.

Optimizacién del servicio {suministro cantidad y calidad)

Deteccién de fugas y Conexiones erradas X

Indice de agua No contanilizada X

Mantenimiento y tratamiento preventivo y correctivo y mejorar|
cobertura
Metas anuales de reduccion de pérdidas X

Proyectos de tratamiento y reuso de efluentes en jardines,
parques, zonas forestales circundantes, hidrantes, lavado de X
calles, vehiculos, entre otros.

Programa de educacion para el Uso Eficiente y Ahorro del Agual
para Instituciones y comunidad en general

x

Campafias Educativas

Programa de accidn institucional

Plan de ejecucion del proyecto- Cronograma
Plan financiero

Indicadores de seguimiento

EA A e B B

H. REQUERIMIENTOS

Plazo de entrega de Informacién Faltante: l Dia l Mes 1 IAﬁo:

Profesional que realizé la evaluacién Firma
WILLIAM IGNACIO MONTEALEGHRE TORRES

Que de conformidad con el Articulo 31 de la Ley 99 de 1993 |la Corporacion Autonoma
Regional Del Alto Magdalena es competente para otorgar o negar este programa de uso
eficiente y ahorro del agua. En consecuencia, esta Direccion Territorial en virtud de las
facultades otorgadas por la Direccion General segin las Resoluciones 1719 de 2012 y
2577 de 2014, acogiendo el concepto técnico emitido por el funcionario comisionado.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Aprobar el Plan de Uso Eficiente y Ahorro del Agua presentado
por la Empresa de Servicios Publicos de Timana E.S.P. con Nit. 900.330.919-3, en
calidad de operador y al Municipio de Timana con Nit. 891180182-6, para un periodo de
cinco (5) afios a partir de la notificacion del presente acto, sin perjuicio de los tramites
necesarios que se deberan adelantar para solicitud de permisos, concesiones y
autorizaciones requeridas por la Ley para el uso y aprovechamiento de los recursos
naturales renovables o para el desarrollo de actividades contempladas en el PLAN DE
USQ EFICIENTE Y AHORRO DEL AGUA -PUEAA- que afecten o puedan afectar el
medio ambiente.

El cual consiste en:
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Capacitaciones periddicas a los operarios de la planta
sobre las caracteristicas de los componentes y la forma
correcta del levar a cabo los procedimientos y los
ensayos de laboratorio.

400

£ 400

400

500

500

2.200

Efectuar chequeos para detectar posibles fugas o
dafios en la estructura de los tanques de
almacenamiento, Realizar mantenimientos de rutina
tales como vaciado y purgado.

o5

Capacitacion a operarios para la 6ptima operacién del
sistema de macro medicion.

Adquisicién de herramientas y/o equipes para la
deteccién de fugas no visibles.

$

Compra ¢ instalacién de ! Macromedidor para la 5 $ 15.000 § 15000
infraestructura del sistema de acueducto (principal)
Municipal

X $ 400 400 s 800

Atender inmediatamente el reporte de una fuga de
agua.

Mantener un stock de materiales para la reparacion de
fugas

Capacitar al personal encargado de la operacién,
mantenimiento y reparacion del sistema de acueducto

§ 500

500

$

500

$

2.000
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Fecha: 16 Mar 15

Jornadas de capacitacion a operarios de la empresa X X X X X 400 $ 400 $ 400 | § 400 | S 400 $  2.000
| sobre el mantenimiento de equipos.

Capacitar a la poblacion del municipio sobre nuevas $ s 400 5 400 $

. 3 o sy - 400 i
tendencias y mejores practicas de consumo 400 400 | 3 0 ¥ 2800

Brindar y orientar a la poblacién del municipio 5
informacién teérica — practica de las medidas de | 600 $ 500 $ 500 $ s00] & 500 $ 2600
consumo del recurso hidrico

X X X X X
Creacion de grupo "Defensores del agua"., con el
propésito de fomentar y multiplicar la informacién de § 3.000 S  3.000
la importancia del uso racional del agua. ¥

Salidas pedagogias del grupo "Defensores del agua" a
la zona rural del municipio de Timana, fomentando la § 1500 $§ 1500 §  3.000
importancia del bueno uso del recurse hidrico.

contacto directo con la poblacién a través de talleres
| de acercamiento a la comunidad de cardcter
| informativo-participativo.
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Revisar los tanques de almacenamiento buscando
posibles fugas.

10| Realizar mantenimiento nn:aa_.oo a todos los tanques X X X X X $ $ 500 $ 500 | $ s00| § 500 $ 2500
| | de almacenamiento y a las tuberias. 500

| Ejecutar campafias informativas con los usuarios,

promoviendo la reparacién y/o reposicion de los X X X X X m%o $ 600 5 600 | $ 600 § 600 S 3.000
accesorios que presenten fugas.
Reconocer los lugares donde se presentan dafios con

| mayor frecuencia. para tomar medidas correctivas v X X X X X $ - $ B $ - $ - $ - S -

e g SR e

| Control y reparacion de fugas en las redes

| Reposicion de micromedidores

13 | Reduccion de pérdidas en el sistema de tipo técnico X X X X § 600 s

- Reduccion de pérdidas en el sistema de tipo educativo X X X X
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| Talleres de participacién comunitaria y educacion
ambiental

$  4.000

$

4.000

§ 16.400

‘| Compra y entrega de cstimulos a las personas que
. | hagan parte de los talleres de participacion
comunitaria.

1.000 § 1.000

1.000

1.000

$

1.000

S 5000

Charlas de capacitacidén a las instituciones educativas
(Escuelas, colegios) sobre técnicas de ahorro y uso
eficiente del recurso hidrico.

500 bt 500

500

500

500

@

2.509

Realizacion de actividades culturales para la
celebracion de fechas conmemorativas al medio
ambiente v los recursos naturales.

1.500

g

1.500

5

1.500

§  7.500

| Capacitacion v sensibilizacién por medio de talleres a
| personal de la empresa sobre el uso eficiente y ahorro
del agua y temas alusivos

| Difusién de informacién por medios radiales. sobre
habitos de consumo responsable en los actos
| cotidianos. encaminados al ahorro de agua.

800

Desarrollo de talleres con contenidos sobre la

importancia vital del recurso hidrico a la comunidad X X $  1.000 $ 1000 $ 1000 | $§ 1.000 S 4.000
en general.

= 24 Desarrollo de capacitaciones a la poblacién escolar

= sobre las problemiticas ambientales del calentamiento X X $ $ 1500 § 1500 | § 15001 § 1500 § 7000

| global. la cscascz de agua y la excesiva produccion de
I residuos.
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ARTICULO SEGUNDO. El Municipio de Timana y la Empresa de Servicios Publicos
deberan dar estricto cumplimiento al cronograma de actividades propuesto dentro del
Plan de Uso Eficiente y Ahorro del Agua que se autoriza, el mismo que la Corporacion
sometera a control y monitoreo a cargo de la Direccién Territorial Sur.

PARAGRAFO. Cualquier modificacion al Plan de inversiones y al cronograma de
gjecucion que se presenta en el documento, deberan ser solicitados y sustentados
técnica y financieramente; cualguier modificacién no debe alterar el cumplimiento de las
metas de reduccion de pérdidas y programas contemplados.

ARTICULO TERCERO. En el presupuesto Municipal y de la Empresa de Servicios
Publicos deben garantizarse los rubros que permitan el cumplimiento del Plan Financiero
y asi garantizar la ejecucion de los proyectos formulados en el PUEAA.

ARTICULO CUARTO. La CAM realizara anualmente el seguimiento a la ejecucién del
Plan el cual tiene un horizonte de cinco (5) afios; el municipio y el operador de los
servicios publicos de Timana, deberan presentar anticipadamente en los meses de Mayo
y Octubre (de los afios 2016 a 2020) un informe detallado de ejecucion de las obras,
proyectos y programas contemplados en el PUEAA, relacionando cada uno de los
indicadores de cumplimiento.

PARAGRAFO: Para el caso de la evaluacion de la vigencia 2016 se evaluara el
cumplimiento de las actividades contenidas en el Programa de Uso eficiente y Ahorro del
Agua aprobado mediante Resolucion N°. 1310 de 2012.

ARTICULO QUINTO. Teniendo en cuenta lo estipulado en el Articulo 4 de la Ley 373 de
1997 - Reduccion de pérdidas, dentro del PUEAA, la Comision de Regulacion de Agua
Potable y Saneamiento Basico fijard metas anuales, para reducir las pérdidas en cada
sistema de acueducto. Por tanto el municipio debera dar cumplimiento a las metas
fijadas.

ARTICULO SEXTO. El Plan de Uso Eficiente y Ahorro del Agua -PUEAA- Aplica al
casco urbano y sector rural del municipio.

ARTICULO SEPTIMO. EMPTIMANA S.A. E.S.P. Debe establecer los manuales de
operacién en el afio 2016.

ARTICULO OCTAVO. Adoptado el Plan de ordenacion y manejo o Plan de manejo
ambiental de la cuenca del Rio Timand, debe incorporarse al actual PUEAA.

ARTICULO NOVENO. El municipio de Timana, el operador de los servicios publicos y
sus dependencias deben asegurar y garantizar la prestacién eficiente de los servicios
publicos domiciliarios a sus habitantes, esto se logra mediante la participacion
institucional y financiera del municipio y la empresa, lo cual se vera reflejado en la
ejecucion del Plan de Uso Eficiente y Ahorro del Agua.

ARTICULO DECIMO. Los informes que se presenten en los meses de mayo y octubre
(de los afios 2016 a 2020) a la CAM deberan detallar claramente las actividades y obras
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desarrolladas y estar soportados con las ejecuciones presupuestales y con todos los
registros posibles (fotograficos, listados, analisis de laboratorio, entre otros).

ARTICULO DECIMO PRIMERO. El Municipio y el prestador de los servicios publicos
ejecutor del PUEAA debera solicitar los permisos, concesiones y autorizaciones
requeridas por la ley para el uso y aprovechamiento de los recursos naturales renovables
o para el desarrollo de actividades contempladas en el PUEAA que afecten o puedan
afectar el medio ambiente, para asi cumplir con la normatividad ambiental vigente.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. La CAM efectuara visitas de Control y Monitoreo
anualmente y en cualquier tiempo y sin previo aviso, reservandose el derecho a realizar
cualquier otra exigencia, tendiente al adecuado manejo del proyecto y su area de
influencia. Sera parte del criterio que los compromisos adquiridos a lo largo del
expediente de la referencia se acogeran como herramienta de control y seguimiento
ambiental que facilite la integracion del proyecto a la dimension ambiental y al desarrollo
sostenible de la zona.

ARTICULO DECIMO TERCERO. En caso de incumplimiento de cualquiera de las
obligaciones contempladas en la presente providencia, dara lugar a la imposicion de las
sanciones sefialadas en el Articulo 40 de la Ley 1333 de 2009, previo proceso
sancionatorio adelantado por la Entidad ambiental.

ARTICULO DECIMO CUARTO. Notificar en los términos del Articulo 76 y siguientes de
la Ley 1437 de 2011, el contenido de la presente Resolucion al MUNICIPIO DE TIMANA
con Nit. 891180182-6 representado legalmente por el sefior JUAN BAUTISTA ROJAS
PARRA, con cédula de Ciudadania No. 19.268.746 de Bogota o quien haga sus veces, y
a la EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE TIMANA E.S.P. con Nit. 900.330.919-3
representada legalmente por el sefior ARIEL ASCENCIO TIQUE identificado con cédula
de ciudadania n® 12.262.756 expedida en Pitalito Huila o quien haga sus veces,
indicandole que contra ésta procede ¢l recurso de reposicién dentro de los diez (10) dias
siguientes a su notificacion personal o por aviso

ARTICULO DECIMO QUINTO. La presente resolucion rige a partir de su ejecutoria.
PARAGRAFO.- Los costos de publicacion seran cancelados por el beneficiario, dentro

de los (10) diez dias siguientes a su notificacion y que acreditara mediante la
presentacion del recibo de pago.

NOTIEXQUESE, COMUNIQUESE UNMPLASE

Exp. PUEAA-Tiprana
Proyecto: WM
Proyecto: ¢
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